Blended SOLK  training

De training bestaat uit 2 face-to-face bijeenkomsten in een groep van 12 tot 16 deelnemers plus 3 online modules voor zelfstudie. De training wordt door 2 ervaren trainers gegeven en is erop gericht artsen vertrouwd te maken met het toepassen van cognitief gedragstherapeutische technieken in de consultvoering gericht op patiënten met somatisch onvoldoende verklaarde lichamelijke klachten (SOLK). De training bestaat uit het aanbieden van korte theoretische fragmenten in combinatie met veel ruimte voor het oefenen van vaardigheden met eigen casuïstiek. Het programma is zo opgebouwd, dat er steeds na elke module en bijeenkomst ruimte zit om de vaardigheden in de eigen praktijk toe te passen. Uit onderzoek blijkt dat training artsen effectief beter maakt in het communiceren met SOLK patiënten.  Artsen hebben de training gewaardeerd met het rapportcijfer 9. De praktische toepasbaarheid van de training voor de omgang met SOLK patiënten scoorde hoog. 
Leerdoelen

De arts heeft na afloop van deze training:
· Een brede kennis aangaande theorie, achtergronden, epidemiologie, etiologie, behandelmodellen en behandelmogelijkheden voor patiënten met SOLK en somatoforme stoornissen.

· De vaardigheid cognitief gedragstherapeutische technieken in te zetten in consulten met patiënten met lichamelijk onverklaarde klachten voor wat betreft exploratie, uitleg, vervolgbeleid en terugrapportage:

· Exploratie van lichamelijke, emotionele, cognitieve, gedragsmatige en sociale aspecten van de lichamelijk onverklaarde klachten van een patiënt via de SCEGS analyse.

· Uitleg geven aan patiënten met lichamelijk onverklaarde klachten op basis van de bevindingen uit exploratie, anamnese en onderzoek over de oorsprong en het beloop van hun klachten.

· Uitleg geven over de rol van vicieuze cirkels en neerwaartse spiralen bij het in stand houden van de lichamelijke klachten.

· Uitleg geven aan patiënten met onverklaarde klachten wat ze van aanvullend specialistisch onderzoek kunnen verwachten.

· Effectief geruststellen van patiënten met lichamelijk onverklaarde klachten.

· Adequaat reageren op onzinnige verwijzingen.

· Adequaat een terugrapportage naar de huisarts maken, waarin de verwijsvraag van de huisarts zowel als de hulpvraag van de patiënt met lichamelijk onverklaarde klachten beantwoord wordt met een duidelijke uitleg over bevindingen en advies.

Programma:

1.  Online module A (2,5 uur)
· Leeswerk syllabus (30 pag.) voorafgaand aan 1e bijeenkomst
· Oefening 1(eigen reflectie op SOLK en persoonlijke leerdoelen) maken
· Stel jezelf voor op het digitale forum als deelnemer aan deze cursus

· Leessuggesties uit de Multi Disciplinaire Richtlijn over SOLK doornemen
· Filmpje, 5 min,  met voorbeeld instructie uitvragen in SCEGS-format
· Huiswerk daaraan koppelen: ga na welke aspecten vraag je wel/niet uit. Oefen wat je juist niet kunt. Dat is als opwarmer voor de bijeenkomst zinvol.

· Welke plausibele uitleg geef jij aan een pt met SOLK?

· Breng pt casus mee om mee te oefenen 

2. Face-to-face groepsbijeenkomst I (4 uur)
· oefenen exploratie SCGES

· oefenen met informeren in positief-neutrale taal
· oefenen met samenvatten van bevindingen in pt-perspectief 

· zoeken naar in stand houdende factoren in verhaal van pt
· uitleg SOLK geven m.b.v. beelden/metaforen en in stand houdende factoren benoemen

· Verbinden van perspectief arts en perspectief patiënt

.
3. Online module B (2,5 uur)
· Oefening warming up maken (in stand houdende factoren pt in cirkel tekenen).

· Hoe stel je deze pt gerust: zet je woorden in de textbox.

· Leeswerk wetenschappelijke artikelen (Petrie en Rolfe/Burton).

· Daar vragen aan koppelen: bespreek met de pt vooraf de mogelijkheid van een positief testresultaat (jargon voor : de dr kan niets vinden wat de klachten verklaart).

· Filmpje kijken over verwijzen (5 min)

· Casus ‘onzin verwijzing ‘laten lezen en vragen naar reacties hierover. Welke aanpak kies je?

· Beoordeel een terugrapportage van specialist naar huisarts
· Info lezen over verwijsopties voor patiënten
· Neem deel aan het digitaal discussieplatform

· Oefen in je eigen praktijk met SCEGS, informeren, SOLK uitleg

· Breng pt casus en terugrapportage over SOLK pt naar de huisarts mee om te oefenen

4. Face-to-face bijeenkomst II (4 uur)
· Bespreken van vragen en ervaringen met SOLK vaardigheden in praktijk
· Oefenen met effectief geruststellen
· Afstemmen van verwachtingen

· Lezen en bespreken van elkaar brief over SOLK pt naar de huisarts

· Integratie vaardigheden – patiënt met lastige SOLK
5. Online module C (1 uur)
· Assessment: hoe vaardig ben je geworden in de SOLK communicatie (22 items, 6 punt schaal)
· Hoe onderhoud je je vaardigheden, wat helpt je daarbij?
· Stuur een e-kaart naar jezelf met een boodschap die je belangrijk vindt om uit deze training mee te nemen.
· Neem deel aan het digitaal discussieplatform

· Vul het evaluatieformulier in

Tijdens de looptijd van de training ontvangen de cursisten feedback op hun opdrachten van de trainers.
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